
Más que un motor de reservas

Hotelerum le ofrece un servicio �llave en mano� para integrar un motor de reservas de última generación
con su Portal Web a un coste para los hoteles inferior a la media de las agencias online. Nuestro servicio
se ejecutará en dos fases:

¿Cómo ayudar a sus hoteles asociados a incrementar sus ventas?

Su Portal Web ofrece mejor que nadie información relativa a su Tierra: cultura, ocio, gastronomía, actividades,

naturaleza, etc. y con ello genera una cantidad considerable de visitas cualificadas que pueden decidir en

cualquier momento viajar a su destino.

¿Por qué no aprovechar el momentum para ofrecer al usuario la posibilidad de reservar inmediatamente su viaje?

Incorporando nuestra solución está facilitando al Turista la toma de decisión.

Módulo Alojamiento
La herramienta está preparada para trabajar con
diferentes tipologías de alojamientos: Hoteles,
Aparthoteles, Apartamentos turísticos y Casas rurales.

Módulo Habitaciones
Permite crear cualquier tipo de habitación sin limitación
y gestionar la capacidad de adultos y niños de forma
flexible. La ficha del módulo consta de campos como:
nombre comercial, nº de habitaciones existentes, nº

de habitaciones disponibles, capacidad de adultos
y niños, fotografías, descripción y servicios de habi-
tación incluidos en el precio o de pago.

Módulo Suplementos
El sistema permite crear servicios de valor añadido
que pueden estar incluidos en el precio o tener un
coste adicional. Ej. Servicios SPA, Transfer al
aeropuerto, entradas a parque temático, etc.

Funcionalidades del motor de reservas

1. Integración con su Portal Web

Nuestro motor de reservas se adaptará al diseño de su sitio web para mantener una coherencia gráfica con
su proyecto de forma que el visitante se sienta realmente dentro del mismo Portal Web.

2. Captación de producto

Sin producto la solución no tendría ningún sentido. Para ello Hotelerum se encargará con vuestra colaboración:

Evento de formación.
Visitas de presentación y formación a los hoteles que lo soliciten.
Evento de presentación del proyecto con medios.
Línea de atención telefónica al hotelero.
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Sobre Conzentra

Conzentra es una compañía de consultoría tecnológica con 12 años de experiencia formada por un equipo
de más de 240 profesionales especializados en nuevas tecnologías en constante evolución y estructurada en
6 áreas de negocio, con el objetivo de alcanzar el éxito conjuntamente con sus clientes.

�Lo importante no es sólo lo que hacemos, sino cómo lo hacemos!�

Algunos clientes del Sector Turismo

Spain Convention Bureau - www.scb.es

Clickair - www.clickair.com

Hoteles HUSA - www.husa.es

Turisme de Barcelona - www.barcelonaturisme.com

Patronat de Turisme Costa Brava - www.costabrava.org

Gremio Hoteles de Barcelona - www.barcelonahotels.es

Patronat de Turisme Lloret de Mar - www.lloretdemar.org

Gremio Hoteles de Lloret - www.hotelslloret.com

Módulo Ofertas
Permite crear ofertas con % sobre el precio final, early
booking, last minute, 6x7, etc.

Módulo Paquetes
Pueden asociarse suplementos a unas condiciones de
reserva particulares para crear productos atractivos.
Ej. Paquete Relax: Masaje con chocolate para 2 personas
por la reserva de una Junior Suite durante el mes de
Febrero.

Módulo Clientes
CRM de los clientes: Gestión de nombre, apellidos,
correo electrónico, teléfono, fax, móvil, dirección,

código postal, ciudad, país, NIF, suscripción a boletín,
etc.).

Módulo Precios y Disponibilidad
Facilita la gestión de los precios por temporada y/o
día de forma intuitiva y fácil satisfaciendo la necesidad
actual de los revenue managers de los hoteles.

Módulo Reservas
El hotel puede revisar en su intranet en tiempo real
el informe de reservas y comisiones para validarlo
o proponer modificaciones en caso de noshow o
cancelaciones no registradas en el sistema.

Contacto:

Humbert Torroella Navarro
humbert.torroella@hotelerum.com
670 374 665
www.hotelerum.com / www.inspirit.net

Soluciones avanzadas para los Hoteles

Hotelerum pone a su disposición una serie de soluciones que ayudarán a sus asociados a vender más y mejor,
ofreciéndoles así una relación de estrecha colaboración:

    Sitio web optimizado para mejorar la conversión a reservas.

    Herramienta de booking avanzada para su web.

    Conexión al PMS del hotel para vender cómodamente.

   Campañas de Posicionamiento en Buscadores y Pago por Clic para incrementar las visitas al sitio.

    CRM y Email Marketing.

    Campañas de afiliación y publicidad online.

Asoc. Turisme Garrotxa - www.turismegarrotxa.com

Asoc. Alt Empordà Turisme - www.empordaturisme.com

Ecohoteles - www.ecohoteles.com

Samba Hotels - www.sambahotels.com

Sallés Hotels - www.salleshotels.com

Xon�s Hotels - www.xonshotels.com

Hotel Calipolis - www.hotelcalipolis.com

Hotel Aiguablava - www.aiguablava.com


