
Reservas = Conversión x Visitas

Funcionalidades del motor de reservas

HOTEL BOOKING ENGINE 2.0

Módulo Alojamiento
La herramienta está preparada para trabajar con
diferentes tipologías de alojamientos: Hoteles,
Aparthoteles, Apar-tamentos turísticos y Casas
rurales.

Módulo Habitaciones
Permite crear cualquier tipo de habitación sin
limitación y gestionar la capacidad de adultos y
niños de forma flexible.

Módulo Suplementos
El sistema permite crear servicios de valor añadido
que pueden estar incluidos en el precio o tener un
coste adicional. Ej. Servicios SPA, Transfer al
aeropuerto, entradas a parque temático, etc.

Módulo Ofertas
Permite crear ofertas del tipo:
   - Descuentos
   - Servicios gratis
   - Early Booking
   - Last minute
   - 3x2, 7x6, etc.

Módulo Paquetes
Pueden asociarse suplementos (spa, transfer,
espectácu-los�) a unas condiciones de reserva
particulares para crear productos atractivos.
Ej. Paquete Relax: Masaje con chocolate para 2

personas por la reserva de una Junior Suite durante

el mes de Mayo.

Módulo Clientes
CRM de los clientes: Gestión de nombre, apellidos,
correo electrónico, teléfono, fax, móvil, dirección,
CP, ciudad, país, NIF, suscripción a boletín, etc.).

Módulo Precios y Disponibilidad
Facilita la gestión de los precios por temporada
y/o día de forma intuitiva y fácil satisfaciendo la
necesidad actual de los revenue managers de los
hoteles.

Módulo Reservas
El hotel puede revisar en tiempo real el informe
de reservas y comisiones para validarlo o proponer
modificaciones en caso de noshow o cancelaciones
no registradas en el siste-ma.

¿Sabía que la cantidad de reservas realizadas en su sitio web es proporcional al número de visitantes y al

porcentaje de conversión? Hotelerum le ofrece el motor de reservas con el mejor porcentaje de conversión del

mercado. Además con Hotelerum podrá mejorar sus resultados gracias a:

 Incrementar el importe medio por reserva gracias a los módulos de suplementos y paquetes.

 Incrementar el número de visitas a su sitio web gracias a nuestros servicios de Marketing Online.



Sobre Conzentra

Conzentra es una compañía de consultoría tecnológica con 12 años de experiencia formada por un equipo
de más de 240 profesionales especializados en nuevas tecnologías en constante evolución y estructurada en
6 áreas de negocio, con el objetivo de alcanzar el éxito conjuntamente con sus clientes.

�Lo importante no es sólo lo que hacemos, sino cómo lo hacemos!�

Algunos clientes del Sector Turismo

Sol Melià - www.solmelia.es

Clickair - www.clickair.com

Hoteles HUSA - www.husa.es

Spain Convention Bureau - www.scb.es

Turismo de Barcelona - www.barcelonaturisme.com

Gremio Hoteles de Barcelona - www.barcelonahotels.es

Patronat de Turisme Costa Brava - www.costabrava.org

Turismo de Lloret de Mar - www.lloretdemar.org

Gremio Hoteles de Lloret - www.hotelslloret.com

Asoc. Turismo Garrotxa - www.turismegarrotxa.com

Asoc. Alt Empordà Turismo - www.empordaturisme.com

Contacto:

Humbert Torroella
humbert.torroella@hotelerum.com
670 374 665
www.hotelerum.com / www.conzentra.com

Soluciones avanzadas para los Hoteles

Hotelerum pone a su disposición soluciones adicionales que le ayudarán a incrementar sus reservas:

    Creación de sitios web orientados a la transacción.

    Conexión al PMS del hotel para vender cómodamente.

    Campañas de Posicionamiento Natural en Buscadores.

    Campañas de Pago por Clic en buscadores.

    Email Marketing / CRM con sus base de clientes.

    Campañas de afiliación.

    Campañas de publicidad online.

Ecohoteles - www.ecohoteles.com

Samba Hotels - www.sambahotels.com

Sallés Hotels - www.salleshotels.com

Xon�s Hotels - www.xonshotels.com

Hotel Calipolis - www.hotelcalipolis.com

Hotel Aiguablava - www.aiguablava.com

Hotel Portocristo - www.hotelportocristo.com

Hotel Llegendes - www.hotel-llegendes.com

Hotel Sant Ferriol - www.santferriol.com

Mellon District - www.melondistrict.com

Aparthotel Sant Jordi - www.aparthotel-santjordi.com

Diseño integrado en su sitio. Proceso fácil para el cliente.


